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ผูรายงาน 

 1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรง ใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ( Integrity & 

Transparency Assessment : ITA) หรือที ่ เร ียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื ่องมือในการขับเคลื ่อน

นโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคเพื่อให

หน  ว ย ง านภาคร ั ฐท ั ่ ว ป ระ เทศร ั บทร าบถ ึ ง สถานะและป ญหาการดำ เน ิ น ง านด  านค ุณธ ร รมแล ะ 

ความโปร  ง ใสขององค กร  ผลการประเม ินท ี ่ ได  ร ั บจะช  วยให หน  วยงานภาคร ั ฐสามารถนำไปใช  ใน 

การปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถอำนวยความสะดวกและ

ตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน 

ITA จึงมิไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอย

ประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

ระบบราชการไทยตอไป 

 การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่หนวยงานภาครัฐไดสำรวจตนเอง เพื่อใหไดรับทราบขอมูลอัน

สงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ เกิด

ประโยชนตอประชาชนและใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้

การประเมิน ITA ยัง สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็น

ไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของ

ตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ท่ีสำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ

ระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและสงเสริมใหเกิดการ

ตรวจสอบดวย  

 นอกจากนี้ ในดานประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมีสวน

รวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับการ

บริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ

ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย 

 การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ

โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปที่

ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล 

ความโปรงใส และการ ปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน 

 

 (อางอิง : คูมือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ) 



 1.1 หลักการพ้ืนฐานของการประเมิน ITA 

 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment : ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปน

เครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือ

ตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศไดรับทราบถึงสถานะและ

ปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินที่ไดชวยใหหนวยงานภาครัฐ

สามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการสามารถอำนวย

ความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ 

ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการ

ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปน

ธรรมและความดวยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

 การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได

รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี

ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชนและใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร

ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน

ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา

แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากยิ่งขึ้น ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ

จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหได

รับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

 นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ทุกคนจะมี

สวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูการพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนไดรับการ

บริหารจากภาครัฐที ่ดีขึ ้น และยังสงผลใหประชาชนมีโอกาสมีสวนรวมกำกับติดตามและตรวจสอบการ

ดำเนินงานของภาครัฐไดมากยิ่งขึ้นอีกดวย การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินกการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 

2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะ

ยังมีการประเมินอยางตอเนื ่องกับปที ่ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื ่องมือการประเมิน ITA ใหมี

ประสิทธิภาพในการระดับธรรมภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมาก

ยิ่งข้ึน 

1.2 เครื่องมือในการประเมิน 

 ITA เปนการประเมินคุณลักษณดานคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยใชขอมูล

ครอบคลุมรอบดานเปนเครื่องมือที่มีการเก็บขอมูลรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีกการ

ประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะ

องคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

 1.2.1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT 



  โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไมนอยกวา 1 ป ตั้งแตกอนวันที่ 1 มกราคม 

2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดย

สอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี 

 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ 

 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ 

 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 

 ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

 1 .2 .2 .  แบบว ั ด กา รร ั บ ร ู  ข อ งผ ู  ม ี ส  วน ได  ส  วน เ ส ี ยภายนอก  (External Integrity and 

Transparency Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT 

 โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมี

โอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความ

คิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 1 .2 .3 .  แบบตรวจกา ร เป  ด เ ผยสา ธ า รณะ  (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) หรือ แบบวัด OIT 

 เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลักของ

หนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

 1. ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารเงิน 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

 2. ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริต 

 ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

   
  



ตารางเปรียบผลการประเมิน ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2567 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2562 2563 2564 2565 2566 2567 

IIT แบบวัดผูมี

สวนไดสวนเสีย

ภายใน 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 85.05 87.50 80.68 100 100 100 

2. การใชงบประมาณ 78.97 79.22 79.75 100 100 100 

3. การใชอำนาจ 78.29 78.41 78.02 100 99.88 100 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 75.95 75.07 75.55 99.87 100 100 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 73.89 74.53 74.84 99.21 100 100 

EIT แบบวัดมี

สวนไดสวนเสีย

ภายนอก 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 72.73 73.23 74.15 99.21 98.22 99.68 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 72.53 70.33 73.40 97.56 96.56 99.53 

8. การปรับปรุงระบบการ

ทำงาน 

67.16 66.85 69.61 95.45 98.06 98.89 

OIT แบบวัด

การเปดเผย

ขอมูลสาธารณะ 

9. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 

การทุจริต 

62.56 62.62 22.00 92.89 100 100 

10. มาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใส 

12.50 42.82 0 50.00 100 100 

 คะแนนเฉล่ีย 60.62 69.06 50.02 88.49 99.28 99.81 

 
ระดับการประเมิน 

D C E A ผานดี

เย่ียม 

ผานดี

เย่ียม 

 

  



 1.3 การวิเคราะหผลการประเมิน 

  1.3.1 จากปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ไดรับผลการประเมินอยูใน

ระดับ ผานดีเยี่ยม (99.28) และในปงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีคะแนนเพ่ิมขึ้น ท่ีไดรับผลการประเมินอยูใน

ระดับ ผานดีเยี่ยม (99.81) คิดเปนรอยละ 0.53 

   วิธีคิด นำป พ.ศ. 2566 - ป พ.ศ. 2567 = 99.28-99.81 = -0.53 

     
0.53×100
99.28

    

   มีคะแนนเพ่ิมข้ึนจากป พ.ศ. 2566 = 0.53 

  1.3.2. ตารางสรุปผลการประเมินประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 (เทียบกับปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2566 2567 การเปล่ียนแปลง 

IIT 

 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 100 100 เทาเดิม 

2. การใชงบประมาณ 100 100 เทาเดิม 

3. การใชอำนาจ 99.88 100 เพ่ิมข้ึน 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 100 100 เทาเดิม 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 100 100 เทาเดิม 

EIT 

 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.22 99.68 เพ่ิมข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.56 99.53 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 98.06 98.89 เพ่ิมข้ึน 

OIT 

9. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 

การทุจริต 

100 100 เทาเดิม 

10. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ

โปรงใส 

100 100 เทาเดิม 

คะแนนเฉล่ีย 99.28 99.81 เพ่ิมข้ึน 

ระดับการประเมิน ผานดีเย่ียม ผานดีเย่ียม  

 
 

  



2. วิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

(Integrity & Transparency Assessment : ITA) 

 สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ไดประกาศผล

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 เม่ือวันท่ี 30 กรกฎาคม 2567 ท้ังนี้เทศบาลตำบลหนองเสม็ด มีผลคะแนนการประเมิน 99.81 

ระดับผลการประเมิน คือ ผานดีเยี่ยม ผลการประเมินอยูในลำดับ 38 ของหนวยงานประเภท เทศบาลตำบล 

 

 

 

 
 
 

 



 
 

 
  



 ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด 

 หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีเยี่ยมและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 
95 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT ที่มีคา
คะแนน 95 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส ปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 99.81 คะแนน 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช
งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ และตัวชี้วัดที่ 5 การแกไข
ปญหาการทุจริต โดยมีคะแนนสูงสุด  

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัด 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

 ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผล
การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 e1 ประเด็น มีผู ร ับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/
ใหบริการของเจาหนาที่ของหนวยงาน ไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หนวยงานควร
ระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คูมือดังกลาวใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ 
อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด
ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

 e2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาที่ของหนวยงาน
มีการปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวา
ภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพื่อลดการใช
ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและ
ชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุขั้นตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการ



ใหบริการไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลว
เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 e4 และ e5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทาง
การเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที่เผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการได
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร 
ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพื้นฐานใน
เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3 ) 

 e6 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หนวยงานควรมอบหมายผูรับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) ใหมี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารขอมูลที่มีความชัดเจน เขาใจงาย ผานเครือขายสังคมออนไลน เชน 
Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้  ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดที ่บ ุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

 e7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการ
เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

 e8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
การปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงาน
ควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน
ผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร
ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

 e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบ
การใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน 
(E-Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการ
ผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

 ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 

 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open 
Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐาน
ไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

  



3. การวิเคราะหผลการประเมินเพ่ือกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรมและความโปรงใสภายใน
หนวยงานประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

  คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 

 
   
  



4. รายงานผลการวิเคราะหคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล
หนองเสม็ด ในป พ.ศ. 2567 

 O34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน มีองคประกอบดานขอมูล 
ดังนี้ 
 แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 
2567* ท่ีมีรายละเอียด อยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้ 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
2) การใหบริหารและระบบ E-Service 
3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
5) กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

  
 แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห แตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ* ท่ีมีรายละเอียด อยางนอย
ประกอบดวย 

1) วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการปฏิบัติ 
2) กำหนดผูรับผิดชอบ หรือผูที่เกี่ยวของ 
3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติงาน 
4) ระยะเวลา 

 แสดงการวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 
 จากผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดทราบผลการประเมินแลววามีขอใดที่ เปน
จุดบกพรองที่ตองดำเนินการแกไขปรับปรุงและพัฒนาตอโดยเทศบาล ไดดำเนินการสรุปวิธีการนำผลการ
วิเคราะหไปสูการปฏิบัติ ในภาพรวมปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือไปสูการดำเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ดังนี้ 
 1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ใหรับทราบโดยทั่วกัน เพื่อรวมวิเคราะห
ประเด็นที่เปนขอบกพรองตามที่คณะประเมินแนะนำและหาแนวทางในการแกไขปรับปรุงรวมกัน เพื่อเตรียม
ความพรอมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 2. ศึกษาและทำความเขาใจคูมือการประเมิน เพื่อเตรียมขอมูลและรวมกันหาแนวทางการจัดทำ
เอกสารเพ่ือตอบตัวชี้วัด แตละตัวชี้วัด 
 
  

  



 1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 โดยจำแนกตัวชี้วัดจากแบบประเมิน IIT/EIT/OIT เพื่อกำหนดวิธีการ 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูการปฏิบัติในกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT I1 100 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

I2 100 
I3 100 

OIT O7 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตามหลักเกณฑที่
กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

O8 100 
O9 100 

O10 100 
 
 วิเคราะหการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบวาการรับรูของเจาหนาที่ภายในหนวยงาน 
ในการปฏิบัติงานตามขั้นตอนและระยะเวลาที่แตละสวนงานจัดทำคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ไวนั ้น  
ใหเจาหนาท่ีไดถือเปนแนวการปฏิบัติอยางเครงครัด มีการติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา
อยูเสมอ โดยผูบังคับบัญชาสอดสองการปฏิบัติงาน การใหบริการของเจาหนาที่ 
 ในประเด ็นการปฏิบ ัต ิ งานที ่ โปร  ง ใส (o7-o10) สอดคลองกับการปฏิบ ัต ิ งานของเจ  าหนาท ี ่ 
ในการปฏิบัติงานตามขั้นตอน แนวทางการใหปฏิบัติงาน หนวยงานมีการเปดเผยขอมูลดังกลาวครบถวนและ
เจาหนาที่มีการรับรูและปฏิบัติงานไดดีสงผลตอการรับบริการหรือตอบสนองความตองการของประชาชน  
ควรรักษาคุณภาพในการดำเนินงานนี้ไว พัฒนาสรางการรับรูการปฏิบัติงานของเจาหนาที่อยางสม่ำเสมอ 
อธิบายวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีใหประชาชนรับทราบ เพ่ือใหไดรับความสะดวกรวดเร็วมาก
ขึ้น และนำขอมูลจากคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอ 
การอาน เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน พรอมทั้งเผยแพรผานชองทางออนไลน  
หรือจุดประชาสัมพันธ/จุดใหบริการ 
 
  



 2. การใหบริการและระบบ E-Service 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูการปฏิบัติในการใหบริการและระบบ E-Service ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

EIT  EitPubilc EitSurvey - ดำเนินการอธิบายวิธ ีการขั ้นตอนการใหบริการแก
ประชาชนใหไดทราบและไดรับความสะดวก รวดเร็ว โดย
การประชาสัมพันธคู มือการใหบริการประชาชน และ
จัดทำแบนเนอรข้ันตอนการใหบริการ 
- สรางการรับรู การปฏิบัต ิ งานหรือการใหบริการแก
ประชาชน เพื่อใหประชาชนเขาใจขั้นตอนและระยะเวลา
ในการบริการในแตละขั้นตอน 

E1 100 99.05 
E2 100 99.05 
E3 100 100 

E7 100 99.05 

E8 100 99.05 

E9 100 95.24 

OIT O11 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตาม
หลักเกณฑที ่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

O12 100 
O13 100 
O25 100 

 
 วิเคราะหการปฏิบัติในการใหบริการและระบบ E-Service โดยเทศบาลตำบลหนองเสม็ด มีการ
เปดเผยขอมูลครบถวนในประเด็นมาตรฐานการใหบริการ (o11 - o13) พบวาประชาชนบางสวนยังไมทราบ
ขั้นตอนและระยะเวลาในการใหบริการ สงผลใหความพึงพอใจในการรับบริการลดนอยลง เจาหนาที่ตอง
สื ่อสาร อธิบายขั ้นตอนและระยะเวลาใหประชาชนผู มาขอรับบริการเพิ ่มมากขึ ้น สรางความเขาใจกับ
ประชาชนเพิ่มมากขึ้น และเปดโอกาสใหประชาชนไดเสนอแนะแนวทาง ขั้นตอน เพื่อปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชนมากยิ ่ งขึ ้น เพิ ่มชองทางการประชาสัมพันธการใหบริการระบบ  
E-Service ผาน Line OA, Facebook, Line Open Chat และ Line Group ของเทศบาลฯ 
 
  



 3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ
ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

EIT  EitPubilc EitSurvey - ประชาชนบางสวนไมทราบชองทางการเผยแพรขอมูล
ขาวสารของเทศบาลฯ E4 100 99.05 

E5 100 99.05 
E6 100 99.05 

OIT O1 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตาม
หลักเกณฑที ่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไว และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

O2 100 
O3 100 
O4 100 
O5 100 
O6 100 

 
 วิเคราะหการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ผลการเปดเผยขอมูลพื้นฐานของเทศบาล
ตำบลหนองเสม็ด การเปดเผยขอมูลสาธารณะผานเว็บไซตของเทศบาลตำบหนองเสม็ด มีการเปดเผยขอมูลที่
ครบถวน ท้ังนี้พบวาประชาชนบางสวนเขาถึงชองทางออนไลนของเทศบาลฯ เฉพาะ Facebook ของเทศบาล
ตำบลหนองเสม็ด ทำใหไมทราบขอมูลแผนพัฒนาทองถิ่นฯ แผนการดำเนินงานฯ รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ที่ไดเผยแพรไวในเว็บไซตของเทศบาลฯ เจาหนาที่ตองอธิบายรายละเอียดหรือตอบขอซักถามให
ประชาชนเพิ่มมากขึ ้น โดยกำหนดใหเพิ่มชองทางการประชาสัมพันธขอมูลที่ เชื ่อมโยงจากเว็บไซต ผาน 
Facebook ของเทศบาลตำบลหนองเสม็ดใหมากยิ่งขึ้น สรางการรับรูของประชาชนอยางตอเนื่อง  



 4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT I10 100 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

I11 100 
I12 100 

 
 วิเคราะหการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ เทศบาลตำบลหนองเสม็ด มีแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใชทรัพยสินของราชกการอยูในระดับสูง สงผลตอกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการดีตาม
ไปดวย ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการใชทรัพยสินของราชการอยางตอเนื่อง 
กำกับ ดูแล ตรวจสอบ การใชทรัพยสินของราชการอยางสม่ำเสมอเพื่อปองกันมิใหมีการนำทรัพยสินไปใช
ประโยชนสวนตัว และประชาสัมพันธแนวทางใหเจาหนาที่ถือปฏิบัติ กำชับใหเจาหนาที่มีการขออนุญาตใน 
การยืมทรัพยสินอยางถูกตอง  
 
  

  



 5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจาง ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT I4 100 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

I5 100 
I6 100 

OIT O14 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตามหลักเกณฑที่
กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

O15 100 
O16 100 
O17 100 

 
 วิเคราะหการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง พบวาหนวยงานมีการใช
จายงบประมาณเปนตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว เนื่องจากการกำกับติดตามของผูบังคับบัญชาที่เนนย้ำให
เจาหนาที่ดำเนินการใชจายงบประมาณใหถูกตองตามวัตถุประสงคโครงการที่ไดตั้งไว การเบิกจายเงินตาง ๆ 
ดำเนินการตรวจสอบใหตรงกับระเบียบที่ไดยึดถือไว เปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจางตาง ๆ ใหประชาชนมีสวน
รวมในการตรวจสอบ ซักถามขอสงสัยในประเด็นการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ การใชงบประมาณได
ครบถวน  



 6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT I7 100 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

I8 100 
I9 100 

OIT O15 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตามหลักเกณฑที่
กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

O18 100 
O19 100 
O20 100 
O21 100 

 
 วิเคราะหกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล พบวาเทศบาลตำบล
หนองเสม็ดควรรักษามาตรฐานไวและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง เนนย้ำการปฏิบัติตน
ตามประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐในแตละตำแหนงของเทศบาลตำบลหนองเสม็ด โดยในแตละ
การประชุมสงเสริมใหเจาหนาที่และประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ในกระบวนการดำเนินงาน
ตาง ๆ สะทอนปญหา อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น เพ่ือเปนแนวทางการแกไขการปฏิบัติงานในครั้งตอไป  



 7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 สามารถทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาคร ั ฐ  ในป   พ .ศ .  2567 โดยจำแนกต ั วช ี ้ ว ั ดจากแบบประเม ิ น  IIT/EIT/OIT เพ ื ่ อกำหนดว ิ ธ ี ก าร 
นำผลการวิเคราะหแตละประเด็น ไปสูกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
ดังนี้ 
 
เครื่องมือ ขอ

คำถาม 
คะแนน ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

IIT I13 100 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 
ผานตามหลักเกณฑที่กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

I14 100 
I15 100 

OIT O22 100 ผลการประเมินการเปดเผยสาธารณะ (OIT) ผานตามหลักเกณฑที่
กำหนด ควรรักษามาตรฐานไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอยางตอเนื่อง 

O23 100 
O24 100 
O26 100 
O27 100 
O28 100 
O29 100 
O30 100 
O31 100 
O32 100 
O33 100 
O34 100 
O35 100 

 
 วิเคราะหการใหความสำคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต พบวาผูบริหารสูงสุดของ
เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ใหความสำคัญในแกไขปญหาการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น โดยมีการกำหนดขั้นตอน 
แนวทางการตรวจสอบ เพื่อการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานเสมอ พรอมทั้งกำหนด
ขั้นตอน ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน การเปดเผยขอมูลการปฏิบัติงานใหมากที่สุด สรางความโปรงใสให
ประชาชนเขามีสวนรวมในการตรวจสอบ การปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลหนองเสม็ด  



2. มาตรการในการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 จากผลการวิเคราะหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในของเทศบาลตำบลหนองเสม็ด ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ทั้ง 7 ประเด็น นำไปสูการกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสของ
เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ดังตอไปนี้ 
 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาใน
การดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
สรางการเรียนรูใหแก
บุคคลากร เพ่ือปลูกฝง
ทัศนคติในการปฏิบัติงาน
โดยใหยึดประโยชนสวนรวม
เปนหลัก 
 

- กำชับใหบุคลากรในหนวยงาน
ปฏิบัติงานและบริการใหประชาชน 
ตามข้ันตอน แนวทาง ระยะเวลาที่
กำหนดไวในคูมือการปฏิบัติงาน 
 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 สำนักปลัด 

2. การใหบริการและระบบ E-Service 
ประชาสัมพันธชองทางการ
ใหบริการ E-Service 

- เผยแพรการประชาสัมพันธการ
ใหบริการ E-Service ของเทศบาล
ตำบลหนองเสม็ด ใหบุคคลาภายนอก
ไดรับทราบมากยิ่งข้ึน ผานชองทางผาน 
Line OA, Facebook, Line Open 
Chat, Line Group 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 สำนักปลัด 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
สงเสริมการสื่อสารและการ
ประชาสัมพันธชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาวสาร การ
ใหบริการตาง ๆ อยางท่ัวถึง
และตอเนื่อง 

- ประชาสัมพันธชองทางการเผยแพร
ขอมูลขาวสาร การใหบริการตาง ๆ 
ผาน Website, Facebook, Line OA, 
Line Open Chat, Line Group ของ
หนวยงานและหมูบาน 
- ปรับปรุงขอมูลขาวสาร สื่อ
ประชาสัมพันธในเว็บไซตของหนวยงาน
ใหครบถวนและทันสมัยอยูเสมอ 
 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 ทุกสำนัก/กอง 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
กำกับดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ เสริมสรางการ
รับรูใหบุคลากรมีแนว
ทางการขอยืมทรัพยสินท่ี
ถูกตอง 

- กำหนดระยะเวลาในการตรวจสอบ
วัสดุ ครุภัณฑแตละกอง เปนประจำทุก
ไตรมาส 
- กำชัดใหบุคลากรมีการขออนุญาตใน
การยืมใชทรัพยสินของราชการ ตาม
แบบฟอรม อยางถูกตองตามระเบียบ 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 ทุกสำนัก/กอง 

  



มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

มาตรการเสริมสรางความ
โปรงใสในการใช
งบประมาณและการจัดซ้ือ
จัดจาง 

- เปดเผยขอมูลประกาศตาง ๆ 
เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุ แผนการจัดซื้อจัดจาง รวมถึง
ความกาวหนา สรุปผลการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุประจำป ให
บุคลากรภายในและประชาชนทราบ
โดยท่ัวกัน 
- เผยแพรประชาสัมพันธและใหขอมูล
เก่ียวกับแผนการใชงบประมาณ
ประจำป และเปดโอกาสใหประชาชน
รวมตรวจสอบการใชจายงบประมาณ 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 กองคลัง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
การบริหารงานบุคคลอยาง
เปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 
สรางการรับรูมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจาหนาท่ีรัฐ 

- สรางการรับรู   เนนย้ำมาตรฐานทาง
จร ิ ย ธ ร รมของ เ จ  าหน  าท ี ่ ร ั ฐ ใ นท ุ ก
ตำแหนง ทุกระดับ 
- จัดกิจกรรมที่สอดแทรกการใหความรู
เกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม การ
ขัดกันระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ประโยชนสวนรวม 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 ทุกสำนัก/กอง 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
สรางมาตรการปองกันการ
รับสินบนจากการปฏิบัติ
หนาที่ และสรางความ
ตระหนักรูใหเจาหนาท่ี ใน
การปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

- ประกาศ No Gift Policy เนนย้ำ 
การไมรับของขวัญของกำนัลจากผูมา
รับบริการกับเจาหนาท่ีในทุกระดับ 
- จัดกิจกรรมสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy บุคลากรของเทศบาลและ
ประชาชน 
- เผื่อแพรชองทางการรับเรื่องรองเรียน 
ผานชองทางตาง ๆ ของเทศบาลฯ 
- ตรวจสอบและลงโทษอยางจริงจัง 
หากมีกรณีเจาหนาท่ีกระทำการทุจริต 

ต.ค. 67-ก.ย. 68 ทุกสำนัก/กอง 

 
 
  



3 .  ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของเทศบาลตำบลหนองเสม็ด 

 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลหนองเสม็ด ไดดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ีกำหนดไวในคูมือการประเมิน 
ITA พบวามีขอจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 

1. การขอความรวมมือของประชาชน ในการตอบแบบสอบถามของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก บางพื้นที่
ในการดำเนินงาน/กิจกรรม เปนพ้ืนท่ีอับสัญญาณ สงผลใหการเก็บแบบตอบสอบดำเนินการไดยาก  
ไมครอบคลุมทุกกิจกรรมที่เทศบาลฯ ไดดำเนินการจัด 

2. ขอคำถาม IIT / EIT มีความซับซอน ยากตอการตีความ ทำความเขาใจของประชาชนและเจาหนาท่ี 
สงผลใหเกิดความคลาดเคลื่อนในการตอบขอคำถาม 

3. การเขียนอธิบายรายละเอียดการเปดเผยขอมูล ใชภาษาที ่ซ ับซอน สงผลให เกิดความเขาใจที ่
คลาดเคลื่อน 

4. คูมือการเปดเผยขอมูลมีการเปลี่ยนแปลงทุกป บางครั้งไมสอดคลองกับรายงานที่ไดกำหนดการจัดทำ
ไวแลวในชวงสิ้นปงบประมาณ ทำใหตองดำเนินการปรับปรุงรายงานใหม เพ่ือใหตรงตามองคประกอบ
ของการเปดเผยขอมูล ซ่ึงเกิดการทำงานที่ซ้ำซอน เพ่ิมข้ันตอนการทำงานมากกวาการลดขั้นตอน 


